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Introduccion

Queremos en esta presentacion destacar las acciones mas relevantes llevadas a cabo durante
2019 por parte de los distintos servicios y programas MLV:

Premio Fiestas Inclusivas otorgado por la Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas,
con una subvencién de 10.000€. Durante las fiestas locales de los municipios de la
mancomunidad se desarrollé la Campafia NO TIENES Ml PERMISO, que conllevd la
puesta en marcha de Stands Punto Naranja, donde se podia atender cualquier situacion
de violencia en las fiestas, al tiempo que servian de punto informativo sobre temas de
igualdad de género, acoso sexual, etc. Estos stands estuvieron atendidos por personas
voluntarias formadas por la agente de igualdad MLV.

Reconocimiento a la Mancomunidad la Vega por la Promocién de la Parentalidad
Positiva otorgado por el Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social y la FEMP
(mayo 2019).

El 21 de noviembre se lleva a cabo la firma de Convenio de colaboraciéon con Fundacién
Pilares para el desarrollo del Proyecto CUIDAMOS CONTIGO, al objeto de atender la
situacién de soledad y de necesidad de cuidados de larga duraciéon de personas mayores
y/o dependientes. Este proyecto esta subvencionado por la Obra Social la Caixa, con una
cuantia de 8.120€.

En agosto se pone en marcha el SERVICIO DE PREVENCION E INCLUSION SOCIAL,
subvencionado por la Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas y el Fondo Social
Europeo, con una cuantia de 133.928,56€. El servicio ha atendido a un total de 81
personas en situacion de vulnerabilidad social de las que 19 de ellas personas han
encontrado trabajo a través de este servicio.

Se ha editado y difundido la GUIA PARA EVITAR RELACIONES ROMANTICAS CON
COMPORTAMIENTOS TOXICOS Y MACHISTAS, accion financiada a través del Pacto
de Estado contra la Violencia de Género.

Hemos participado en la Jornada Comarcal sobre PLAN VICS en la Universidad Miguel
Hernandez de Orihuela, donde se abordaron buenas practicas en el ambito de los servicios
sociales, dando a conocer la estrategia en materia de igualdad desarrollada por la
Mancomunidad La Vega. Esta jornada conté con la presencia del Secretario Autonémico
de Inclusion y de la Agencia Valenciana de la Igualdad, de la Conselleria de Igualdad y
Politicas Inclusivas.

www.mancomunidadlavega.es
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Aprovechando el Dia Europeo de la Salud Sexual, la Mancomunidad pone en marcha un
nuevo servicio ADISEX, para fomentar la igualdad y prevenir la violencia de género a
través de la educacion afectivo-sexual, dirigido a jovenes entre los 13 y los 30 afos.

Lanzamos una nueva Campafa Bianual con motivo del 8 de marzo “JUNTAS”,
encaminada a la unién entre mujeres a través de la Sororidad.

Proyecto EMPODERADAS, de nuestra Agencia de lgualdad, como espacios de
empoderamiento dirigido a chicas jévenes donde se ofrece formacion en igualdad, género,
violencia, relaciones sexuales y afectivas, autoestima y otros...

Consolidacion y continuidad del Grupo de Encuentro de Familias Acogedoras de la
Mancomunidad, realizandose 2 nuevas sesiones en este afio en San Miguel de Salinas y
Jacarilla.

JOOP, Programa Jove Oportunitat, del Instituto Valenciano de la Juventud (IVAJ). La
Mancomunidad se adhiere a este programa financiado por el Fondo Social Europeo, con
el objetivo de conseguir que I@s jovenes de entre 16 y 21 afos que se encuentran
desempleados y que no estan cursando estudios encuentren su vocacion y tengan una
Segunda Oportunidad, bien retomando sus estudios 0 mejorando su empleabilidad.

La Mancomunidad pone en marcha LA VEGA SALUD, Landing Page. Se han
desarrollado 5 mesas locales de salud. Se han realizado 3 informes de Diagnéstico
Participativos de Necesidades de Salud Local en San Miguel de Salinas, Jacarilla y
Redovan.

Proyecto del servicio PANGEA, CUENTANOS TU HISTORIA, al objeto de crear un
espacio de intercambio entre personas autdoctonas y extranjeras que comparten sus
experiencias migratorias. Este proyecto se presenté como buena practica en el | Encuentro
Provincial de Municipios organizado por el area de Extranjeros de la Diputacién de
Alicante.

Nueva campafa bianual 25 noviembre contra la Violencia de Género NO PUEDE SER
NORMAL- DATE CUENTA.

Formacion continua de los profesionales de la mancomunidad. Destacar en este ambito:
e Laformacién en Igualdad de Género en ambito local, Jornada llevada a cabo
en Jacarilla e impartida por Anastasia Téllez Infantes.
e Laformacién de un técnico mas en Valoracién de la Dependencia.
o formaciéon en Abusos Sexuales por parte de la profesional responsable del
EEIIA.

www.mancomunidadlavega.es
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Servicios
de Atencion
Primaria Bdsica

Es la atencién personalizada e integral, que llevan a cabo los Servicios Sociales Municipales, para ayudar
a los ciudadanos y ciudadanas a resolver las necesidades personales, familiares y/o sociales que
presentan. La atencion se realiza por parte de equipos multidisciplinares formados por trabajadores/as
sociales, psicélogos/as, educadoras sociales y una abogada.

Algunas de las tareas y funciones que el equipo desarrolla a nivel municipal son:
e Informacion, orientacion y asesoramiento sobre los recursos sociales disponibles
e Tramitaciéon de ayudas y prestaciones sociales.
e Gestidn y/o supervision de todos los programas y servicios que se implantan en el municipio
dentro de su ambito de competencia.
e Apoyo y asesoria a entidades y colectivos.
¢ Intervencion social y/o psicolégica a individuos y familias.

Se establecen diferentes servicios en funcion de las demandas y necesidades de la ciudadania:

Servicio de acogida y atencién social

Servicio de promocién de la autonomia

Servicio de prevencion e intervencion con familias
Servicio de inclusion social

Servicio de atencion juridica

Servicio de accién comunitaria.

"0 o0 TP

A. Servicio de Acogida y Atencion Social

Estos equipos son los que atienden en primera instancia las solicitudes y demandas realizadas por los
ciudadanos y ciudadanas. Se ocupan de la recepcién, atencion y diagnéstico en las situaciones de
necesidades personales y familiares, proporcionando la adecuada informacion, orientacion vy
asesoramiento sobre las diferentes prestaciones del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales

INFORMACION Y ORIENTACION AL CIUDADANO:

Este afio hemos incorporado como sistema de registro de datos el SIUSS (Sistema de informacion
de usuarios de servicios sociales), de acuerdo con las directrices del Ministerio de Sanidad, Consumo y
Bienestar Social,

En 2019 el total de expedientes SIUSS asciende a 608.

Se han abierto un total de 34 expedientes familiares, siendo los titulares 20 hombres y 14 mujeres; ya
no es mayormente la mujer quien acude a Servicios Sociales a realizar las demandas sociales.

MLV Algorfa acarilla Redovar San Mig je Salinas www.mancomunidadlavega.es
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La distribucién de la atencion a los/as usuarios/as en el Servicio de Atencién Basica, por sectores de
poblacién es la siguiente:

El sector

mayoritario en

la

atencion es el de

familia (49,10%)
seguido del de
personas

mayores (22,44%)
ambos son el
7154% de la
atencién.

Le sigue el sector
de las personas
con _discapacidad

(17%).

Estos tres sectores
de poblacién, al
igual que en el afo
anterior, son los de
mayor prevalencia
en la atencion.

Sector
FAMILIA

INFANCIA

MUJER

PERSONAS MAYORES

PERSONAS CON
DISCAPACIDADES

RECLUSOS Y EX-
RECLUSOS

DROGODEPENDIENTES

OTROS GRUPOS EN
SITUACION DE
NECESIDAD

INMIGRANTES

Totales

Usuarios

326

34

21

149

113

12

664

%Total
49,10%
512%

3,16%

22,44%

17,02%

0,30%

0,30%

1,81%

0,75%

100,00 %

Son ayudas econdmicas de caracter extraordinario, destinadas a paliar aquellas situaciones en que
puedan hallarse las personas afectadas por un estado de vulnerabilidad y/o riesgo de exclusién social. Se
exponen a continuacién en la tabla siguiente los datos de las diferentes ayudas:

o AYUDAS DE EMERGENCIA

Tipo de | N° N° N° ayudas | N° ayudas aprobadas cuantia Neayudas

Prestacion solicitantes | perceptores | solicitadas | mujeres | hombres | total | abonada denegadas*

Uso Vivienda 4 15 4 3 1 4 2.103,11€ 0

habitual

Extraordinarias 6 11 9 8 1 9 2.548,60€ 0

Necesidades 2 2 1 1 1 2 400€ 0

Basicas

Desplazamientos 0 0 0 0 0 0 0 0

a tratamientos,

centros,..

Suministros 18 40 46 26 19 45 9.151,07€ 1

energéticos

basicos

TOTAL 30 68 61 38 22 60 14.202,78€ 1
MLV www.mancomunidadlavega.es
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* Denegadas: 1
Razones:
No cumplir los requisitos previstos para acceder a estas ayudas:

Este ano, 30 familias (68 beneficiarios) usuarias de Servicios Sociales de San Miguel de Salinas han
recibido en concepto de Ayudas Sociales un total de 14.202,78¢€, cantidad similar a la de 2018. La cantidad
destinada a cubrir gastos de suministros energéticos basicos ha sido con diferencia la mas alta con
9.151,07€ (un 64.4% del total de gasto).

o RENTA VALENCIANA DE INCLUSION

Tipo de renta N° N° Propuesta | N° Propuesta | N°
solicitadas | aprobada denegada En tramite

RGIS (Renta de Garantia de

Inclusién Social) 3 3 0 0
RGIM (Renta de Garantia de

Ingresos Minimos) 0 0 0 0
RCIP(Renta Complementaria de

Ingresos Prestaciones) 0 0 0 0

Se han aprobado las 3 solicitudes de renta valenciana tramitadas.

La Renta Valenciana de Inclusion es un derecho subjetivo que se concreta en la prestacién econdmica
periddica, dirigida a garantizar el derecho a la inclusion a las unidades de convivencia en situacién de
exclusién social o de riesgo de exclusién social, cuyo nivel de recursos econémicos resulte insuficiente para
atender los gastos asociados a las necesidades basicas de la vida diaria.

Actualmente se encuentran en vigor tres modalidades de prestacién econdmica. RGIM (Renta de Garantia
de Ingresos Minimos), RCIP (Renta Complementaria de Prestaciones) y RGIS (Renta Garantizada de
Inclusion Social).

Las unidades familiares de RGIS llevan asociado un PROGRAMA PERSONALIZADO DE INCLUSION
(PROPIN): Es uno de los instrumentos de inclusion en los que se basara la intervencion en las personas
que forman parte de la unidad de convivencia. Se ha realizado PROPIN a 3 unidades familiares.

o PRESTACIONES ECONOMICAS POR ACOGIMIENTO FAMILIAR.

Son prestaciones econdémicas que se dan a las familias que formalizan el acogimiento de menores con la
Conselleria Igualdad y Politicas Inclusivas. Esta ayuda es abonada directamente por la Conselleria y su
cuantia varia segun el tipo de acogimiento de que se trate (urgencia-diagnéstico, en familia extensa o
educadora, acogimiento especializado) y su duracion.

N° ACOGIMIENTOS FAMILIARES | CUANTIA ABONADA (por la CIPI)
(familia extensa/afin)

3 24.090€

MLV f v www.mancomunidadlavega.es



o OTRAS PRESTACIONES MUNICIPALES.

Tipo de prestacion N° N° N° n° cuantia
solicitadas aprobadas | denegadas | beneficiarios
Derivados a Banco de 1 1 0 2
Alimentos de Cruz Roja
Vales de alimentacion 7 7 0 4 350€
TIPO TRAMITACION TOTAL

Informes Bono Social

Informes Hldraqua

PNC discapacidad

Reconocimiento Grado Discapacidad

Tarjeta Parking
Titulo Familia Numerosa

T. Familia Monoparental
Centro Mujer

Centro Menores
Residencia / C. Dia/ CRIS

Gestiones sanidad
Informes educacion

Vacaciones Sociales Mayores/ Termalismo
T. Mayor
Informe Juzgado
Telealarma (ATENPRO)
Informes SEPE/ SERVEF
Ayudas Vivienda
Informes vivienda
Trabajos beneficios comunidad
TOTAL

Blvnjolo/xaoND ou| oo o o ©|c| ®|xAN

SUBVENCIONES TRAMITADAS PARA ACCIONES COMUNITARIAS Y FOMENTO DE
ASOCIACIONISMO.

Se han tramitado 8 subvenciones por importe total de 14.497,05€, habiendo sido concedidas todas ellas
por importe de 10.358,69¢€.

1. Subvenciones tramitadas por el departamento de servicios sociales a asociaciones del

municipio:
CONVIVENCIA Conselleria de Bienestar 3.500,00€ 1.660,00€
Asociacion de 32 edad Social
de Algorfa

MLV f v www.mancomunidadlavega.es
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JORNADA DE
CONVIVENCIA

“ Asociacion de 3? edad
de Algorfa

Diputacioén provincial de 1.800,00€ 1.041°00€

Alicante

TOTAL 5.300,00€ 2.701,00€

2. Subvenciones tramitadas por el departamento de servicios sociales para programas y
actividades municipales.

CUANTIA CUANTIA
PROGRAMA ORGANISMO/ENTIDAD SOLICITADA | APROBADA

Mayor activo Algorfa Diputacion Alicante 1.716,99€ 774,00€
Area de Deportes
Controla Algorfa. Diputacioén Alicante 780,00€ 780,00€
Unidad de Igualdad y juventud.
Conductas adictivas
8 de marzo Algorfa. Diputacién Alicante 860'32€ 300°00€
Unidad de igualdad
Educando en valores. Diputacion de Alicante-Area de 1.000,00€ 1.000,00€
Proyecto para la mejora de  Bienestar Social
“~ la convivencia y prevencion
de la violencia en
escolares de primaria.
Equipamiento Diputacion de Alicante 1869,74€ 1869,74€
51| informatico Area de Bienestar Social
Centro Social
Curso de espaiol para Diputacioén Alicante 2.970,00€ 2.933'95€
residentes extranjeros. Unidad de ciudadanos
extranjeros
I Pacto de Estado, Secretaria de Estado de - 1.040,54€
Violencia de Género. Igualdad
GUIA JOVEN

TOTAL 9.197°05€ 7.657°69€

B. Servicio de Promocion de la Autonomia

Desarrolla la prevencion, el diagndstico, la intervencion en situaciones de diversidad funcional o
discapacidad, dependencia o vulnerabilidad, fomentando las relaciones convivenciales durante todo el
ciclo vital de las personas y contribuye a la mejora de la calidad de vida y cuidados de las personas
dependientes, de sus familiares y cuidadores/as.

SERVICIO DE ATENCION A LA DEPENDENCIA

El reconocimiento del grado de dependencia es un requisito necesario para poder acceder a los servicios
y prestaciones del Sistema de Atencion a la Dependencia en la Comunidad Valenciana.

MLV Jacarilla | Redovan San Miguel de Salinas www.mancomunidadlavega.es
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A través de este servicio se recepcionan y tramitan las solicitudes de reconocimiento de la dependencia
en todas las fases del procedimiento hasta la resolucion final por la Generalitat Valenciana: solicitudes
iniciales, de revisidon de grado, cambio de preferencias de servicio o prestaciones, aplicacién del baremo
de valoracién, informes sociales y de seguimiento.

Asi mismo se proporciona informacién sobre recursos que responden a las dudas tanto de la ciudadania
como del personal cuidador o profesionales del sector.

Desde 2017, la ley asigna a los Servicios Sociales generales la atencion a la dependencia e inicia un
proceso de formacion e informacién a I@s profesionales que vayan a intervenir directamente en el
procedimiento de reconocimiento de la situacion de dependencia, con la finalidad de que puedan
desempenar de forma adecuada sus funciones.

Este afio se ha completado el proceso de formacién y se han incorporado al equipo de valoradores de la
Mancomunidad la totalidad de Trabajadores Sociales que configuran el equipo base. Esto ha supuesto un
avance progresivo tanto en la valoracion de los expedientes como en la grabaciéon de los mismos
reduciendo asi los plazos en la lista de espera.

Se han realizado un total de 30 tramitaciones, de las cuales han adquirido relevancia respecto de anos
anteriores la elaboracion de informes, habiendo realizado 8 en este ano.

Tipo de trdmite-gestion N°
Solicitudes 11
Revisiones de Grado 0
Valoraciones realizadas 3
Nuevas Preferencias 3
Reclamacién Patrimonial 0
Informes sociales 3
Informes de seguimiento 2
Otros tramites (cambio de CNP, contratos SAD, 8
aportaciones informes, etc.)

total 30

Es un servicio orientado a las personas y familias que presentan problemas para la realizacién de las
actividades elementales de la vida diaria, proporcionandoles atencion directa en el propio hogar mediante
intervenciones que favorezcan su permanencia e integracion en su entorno habitual. Incluye prestaciones
de atencién personal, apoyo psicoldgico y socioeducativo, acompafnamiento y actividades domésticas.

MLV f v www.mancomunidadlavega.es
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SAD 7 7 0] 0] 5 15 | 26 3 4900 | 153,12h. 29 7 3 32 16

> |N° Reuniones coord. Aux.

Dentro del SAD se ha duplicado respecto del afio anterior el nUmero de visitas a domicilio.
El 37°5% de los casos atendidos en el SAD es de cuidado y atencién personal.

Se han aprobado la totalidad de las solicitudes SAD presentadas en afio.

El 71°8% de los casos atendidos en el SAD son hogares unipersonales.

Es un recurso que permite que los usuarios, ante situaciones de emergencia, y con solo pulsar un
botdn del dispositivo que llevan encima constantemente, puedan entrar en contacto con un Centro
atendido por personal cualificado y preparado para dar respuesta adecuada a una situacion de crisis
de caracter social, familiar y/o sanitaria.
Este servicio funciona las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.
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TELEASISTENCIA 4 3 0 1 4 13 17 4 1 17

El 80% de los casos atendido en el Servicio de Teleasistencia son mujeres solas.
El 100% de los casos atendidos pertenece al sector de personas mayores.

Servicio dirigido a mejorar la nutricion de las personas mayores, por entender que una nutricion
adecuada contribuye de forma decisiva a la salud, bienestar y calidad de vida de todas las personas y, en
especial, de las personas mayores.

MLV
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Para ello, se entrega diariamente, de lunes a viernes, la comida que se adapta a las necesidades
nutritivas de cada persona segun ha prescrito previamente el médico de la persona usuaria.
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MENJAR A CASA 1 1 0 0 1 0 1 1 0 1 1 1

= Se ha dado respuesta a la solicitud del servicio que se ha producido en este afo

= También es mujer la beneficiaria de este servicio, como en la mayoria de casos de todos
los servicios de atenciéon domiciliaria

Este servicio interdisciplinar es responsable de la recepcion, asi como del diagnéstico social y la
intervencién de caracter individual o familiar con la infancia y la adolescencia, las personas mayores,
personas con diversidad funcional, mujeres victimas de violencia de género y otras personas necesitadas

de especial proteccion familiar.

Su intervencién tiene la finalidad de favorecer la mejora de las dinamicas relacionales de los miembros de
las unidades de convivencia, y esto tanto entre si como con su entorno social, y facilitar el acceso a

recursos, servicios y/o prestaciones sociales, al objeto de lograr el bienestar de las unidades familiares

como grupo, asi como de cada uno de los miembros a nivel individual; teniendo en consideracién, cuando

existen personas menores de edad, el principio de interés superior del menor como base de actuacion.

total casos atendidos total beneficiarios

80
27

casos atendidos 27

NACIONALIDAD Espafiola 18
Inglesa 5
Sueca 1
Colombiana 1
Rumana 1
India 1

SECTOR DE ATENCION Familia 14
Infancia 4
Otros grupos con situacion de necesidades personales y 9
socio-familiares

CASOS EEIIA intervencién conjunta con EEIIA 4

MLV

www.mancomunidadlavega.es
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Mas del 66% de los casos son de nacionalidad espafola. La segunda nacionalidad mas
representada es la inglesa (18%), lo que se corresponde a la realidad demografica del
municipio, siendo la poblacién britanica igualmente el 2° sector de poblacién mas numeroso.

En cuanto a los sectores de poblacion atendidos es familia-infancia el mas numeroso, con
un 66% de las familias atendidas. Seguido muy de cerca por el de personas mayores
representando un 33% de las atenciones. Destacamos que han sido 4 los casos en los
que se ha realizado actuacion conjunta del EEIIA y el equipo de familia, conjugando la
interdisciplinaridad en las intervenciones.

ATENCIONES TOTAL
Presencial 104
Telefonica 24
Visita a domicilio 59
187

Destacar que las atenciones presenciales tanto en las oficinas de servicios sociales, junto
con las realizadas en los domicilios de las unidades de convivencia usuarias del servicio,
suman el 87% del total, representando la atencién domiciliaria un porcentaje importante,
31% del total, favoreciendo la atencion directa y personalizada con nuestr@s usuari@s.

COORDINACION TOTAL

Con la Red (agentes de otros sistemas y/o 43

Servicios)

Interna ( MLV) 12
55

El trabajo en red es un elemento fundamental de nuestras intervenciones con las familias.

Con esta finalidad, nos coordinamos de manera telefonica, telematica y presencial con
agentes de otros sistemas que tienen o pueden tener un papel importante en la salud y
bienestar emocional y relacional de nuestr@s usuari@s.

Destacamos a continuacién algunos de los servicios, entidades principales con los que
coordinamos acciones:

centros educativos de primaria y secundaria de referencia del alumnado de
nuestros NNA (nifios, nifas y adolescentes), profesorado, dept. de Orientacion y
equipos directivos.

Centro de salud, servicios de salud mental, de pediatria,...

Servicios de seguridad ciudadana (policia local, guardia civil).

Oficinas de Victimas del Delito de la comarca (Orihuela y Torrevieja).

La UCA (Unidad de Conductas Adictivas) de referencia de nuestro municipio,
(Orihuela)

unidades de trabajo social de los dos hospitales de referencia (Vega Baja y
Torrevieja).

La USMI, unidad de salud mental infanto-juvenil del Hospital Vega Baja, Orihuela.
I@s técnic@s de menores de la Direccion Territorial de Alicante, de la Conselleria
de Igualdad y Politicas Inclusivas (de los distintos servicios, protecciéon de
menores, acogimiento familiar, unidad de centros,...)

Equipos Técnicos de Fiscalia de Menores.

Oficinas del servicio publico de empleo, de Seguridad Social, Vivienda,...

www.mancomunidadlavega.es
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= Asociaciones como ACECOVA, ADIS, ADIEM, etc.
] Otros,...

v. Igualmente importante es el trabajo de coordinacion interna entre los profesionales de
servicios sociales de la mancomunidad , al objeto de favorecer la eficacia y eficiencia de
nuestras intervenciones sobre la base de una trabajo interdisciplinar.

NOTIFICACIONES DE DESPROTECCION INFANTIL Varén Mujer Total

Ambito educativo *

Ambito sanitario*

Ambito policial

Fiscalia Menores Alicante

Al

Ciudadania (Algorfa)

o = =ajoj;
Alo|ojo|=|w

-
N

TOTAL

*CEIP Miguel de Cervantes, IES Azud de Alfeitami (Almoradi)
* Centro de Salud Almoradi.

vi. Fruto de la coordinacién con la red, con otros sistemas de proteccioén, viene derivado las
notificaciones que nos envian a los servicios sociales sobre casos de posible desproteccion.
En este caso son en un 100% referente poblacion infanto-juvenil. EI ambito educativo es el
sistema del que se han recibido mas notificaciones representando el 66,6% del total.

ABSENTISMO Varén Mujer Total Resultado Intervenciéon
ESCOLAR

CEIP Miguel de 1 - 1 2 cierres favorables por retomar
Cervantes asistencia a clases.
IES Azud de 1 1 2 2 cierres por traslado de
Alfeitami residencia (1 a Rojales donde
IES Jesus Maria 0 1 1 se matricula en IES La Encata,
(Orihuela) 1 a R. Unido)
TOTAL 2 2 4

vii.  El resultado de las actuaciones con los casos de absentismo ha tenido un resultado positivo,
3 de los 4 casos (75%) retomaron sus clases; el otro caso fue un traslado de residencia fuera

del pais.

INFORMES A SERVICIOS EXTERNOS TOTAL
Direccion Territorial de Igualdad y Politicas Inclusivas de 1
Alicante
Fiscalia de Menores de Alicante -
Otros -
TOTAL 1

MLV f v www.mancomunidadlavega.es
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D. Servicio de Inclusion Social

e SERVICIO DE PREVENCION E INCLUSION

La finalidad La finalidad de este servicio es apoyar y realizar un acompanamiento personalizado e integral
tanto en el proceso de reincorporacién en el mundo laboral como en el mantenimiento del empleo,
mediante itinerarios integrados de insercion a personas que presentan perfiles de baja empleabilidad con
un nivel bajo de cualificacion, desempleo de larga duracion y otras circunstancias personales relacionadas
con el riesgo o situacion de exclusion social, con especial referencia a las personas perceptoras de la
Renta Valenciana de Inclusién Social.

Destacamos los siguientes resultados:

Total usuari@s del servicio: 12 (9 mujeres y 3 hombres), de los que han conseguido insercién
laboral 2 mujeres y 1 hombre.

N° de Itinerarios realizados: total 11 personas, 8 mujeres y 3 hombres.

N° de acciones personalizadas de apoyo y acompanamiento para el empleo realizadas: total 29
tutorias

3 participantes asisten a las tutorias planificadas de apoyo emocional y motivacional.

Se llevan a cabo el 100% de las acciones de empleo con apoyo y acompafiamiento estipuladas.
El 100% de los participantes asisten a las tutorias individualizadas de apoyo emocional y
motivacional planificadas.

Se han realizado las siguientes actuaciones fijas:

Acogida inicial
Entrevista diagnéstica
Realizacion del Itinerario Integral de Insercion Sociolaboral:

=  Apoyo psicoldgico y emocional
=  Orientacién formativa y laboral
= Prospeccion laboral y apoyo al empleo

Talleres grupales. Se ha programado 4 talleres grupales dentro del proceso integral de insercién
sociolaboral con los siguientes resultados de participacion:

Acciones-" N°Parti Difusién /Marketing

H M

Taller de Alfabetizacion

Tallerde
|ALFABETIZACION DIGITAL

20 horas

Taller de habilidades para la
busqueda de empleo 1 2

6 horas

MLV

www.mancomunidadlavega.es
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Taller de Habilidades Sociales,
Autoestima y Motivacion 0 6
4 horas

Taller de Inglés aplicado a entornos
laborales 1 4
6 horas

E. Servicio de Atencion Juridica

Es un servicio de caracter gratuito y especializado, que viene a garantizar la adecuada proteccion del
ejercicio de los derechos sociales de las personas.

Estéa atendido por una abogada que realiza funciones de atencion directa, consejo, asesoria especializada
y acompafamiento. Atiende directamente a los ciudadanos en los municipios donde residen quedando
excluida la defensa juridica en los juzgados.

En el trascurso del afio se han llevado a cabo 46 atenciones a un total de 30 usuarios/as, siendo el 99%
mujeres (14 nacionales y 15 extranjeras).

Las consultas mas reiteradas estan relacionadas con derecho de familia, ejecuciones hipotecarias y
tramites de nacionalidad

A. Servicio de Accion Comunitaria

Desarrolla la prevencion, intervencion y promocion de la convivencia en la comunidad, a través de los
siguientes programas:
viii. Programa de igualdad y prevencién de la violencia
ix. Programa de Promocion de la Salud
X. Programa de Ocio y Tiempo Libre
xi. Programa de Formacion e insercién social
xii. Programa de Formacion e insercién social.

e PROGRAMA DE IGUALDAD Y PREVENCION DE LA VIOLENCIA

Constituye uno de los ejes estratégicos y prioritarios de actuacion de la Mancomunidad. Agrupa aquellos
proyectos dirigidos a eliminar y erradicar toda forma de expresién de discriminacién y de violencia en
nuestro entorno social y en el marco de las relaciones personales, sea cual sea su origen y causa. La
prevencion, la sensibilizacién y la educacién en igualdad son las herramientas sobre los que se sustentan
estos proyectos, que desde una concepcion integral, se dirige al conjunto de la ciudadania y en especial
a la familia y a la escuela como espacios preferentes para desarrollar las acciones preventivas.

El programa se desarrolla a través de 2 areas de ejecucion:

MLV Algorfa acarilla Redovar San Miguel de Salinas www.mancomunidadlavega.es
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® Conciliacién a través del consolidado espacio socioeducativo “VEGAVACACIONES”, que
ofrece una alternativa a las familias que puedan tener dificultades en compatibilizar sus
responsabilidades y obligaciones en la atencion a sus hijos e hijas en horario laboral. Pretende
trabajar las competencias y destrezas necesarias para el desarrollo emocional, afectivo y
relacional de los nifios y nifias participantes.

i Igualdad y Prevencién de la violencia. Incluye dos grandes campanas. La primera, con
motivo de la conmemoracion del 8 de Marzo, y bajo el lema de JUNTAS, se articula en torno
al término SORORIDAD, que consiste en la relacion de hermandad y solidaridad entre las
mujeres para crear redes de apoyo que empujen cambios sociales, para lograr la igualdad.
La segunda, con motivo del 25 de Noviembre, con el lema “NO ES NORMAL, DATE CUENTA”,
pretende llamar la atenciéon sobre aquellas otras situaciones en las que las mujeres sufren
violencia y que ocurren a nuestro alrededor sin darle la importancia suficiente, al ser
situaciones normalizadas y cotidianas, no asumidas ni identificadas como situaciones propias
de lo que se denomina violencia de género.

] N°Parti Difusion /Marketing
Area Acciones
H M
VEAMAGOONES  zunang
Las Guardianas
del Mediterraneo
NS ¥ NS de 3 3 10 ados. N
> foses
Q
(&) Vegavacaciones
g (giﬁos/niﬁas) 22 16
3]
2
o
o
8MARZO19
Campafia sensibilizacion B A MUsER
Pegada de carteles en el #20R0RI0AD
municipio
IGUALDAD | Conmemoracioén
Y 8 de marzo
PREVENCI "JUNTAS"
ONDE LA
VIOLENCIA Almuerzo
saludable 50 partic.
5 de marzo
Taller de
manualidades:
Broches de 0 15
palma
5 de marzo

MLV
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Taller de BMARZO19
manua[/dades_- 0 20 nlnlmmlclnnnl
Scrapbook ’
6 de marzo JUNTAS
Taller de 0 9 ALGORFA
costura
7 de marzo
Cena de
mujeres
0 100
8 de marzo SSORORIDAD £ ¥ @ B e
5 DE MARZOD
JALLER DE UANUALDAOES.
> 13 DEMARZD
5 CHARLA. fenopatsis Osteoporcsie y Autoeia.
Bgﬂﬂzm&wm
Charla” e
Menopa Usia, 1 0 lg::,l;l.zn DE WANUALIDADES. LA r i
H e 0N 31 DEMARZD OIAIHTERNACIONAL
osteoporosis y — LD o e
o T
autoestima T
\ESIAR
HU APOYO
= PARAMUJERES™
Bienestar
Emocional
7 de marzo- 0 4
RE-PRESENTACION
GENERACION DEL 26
LYCEUM CLUB FEMENINO
Teatro por la CENTRO CULTURAL SAN VICENTE FERRER - 19:00H
igualdad
“Representaci
on generacion
del 26.
12 18
Lyceum club
femenino
4 de abril

a

MLV

www.mancomunidadlavega.es



\

&

KO

7#" mancomunidad
Ia veda

servicios sociales

Camparia: No

ESPECTACULO COEDUCATIVO
“YO QUIERO SER
EsPeCté culo 2 I:n!a (!isl:r:(l}l’lrinlmr; &
Coeducativo- > ' ¢ %
“Yo quiero ser d E ) 4
astronauta” 5 g ;
6 de marzo 60 | 78 A fx*'
¥ J'\ o
Infantil y I &
primaria 0 000" '®
= o B B W
Prog.
Educando en
valores
Inicio 5 de 60 78
marzo
De 1°a 6°de
primaria
T @t A
NOMEINTIMIDES
Stand Punto

100 asistentes
3 técnicos
4 voluntarios

Naranja en las
fiestas locales
12 de julio

25 de noviembre

tienes mi
permiso
Formacién a
voluntarias/os
#notienesmip 0 4
ermiso
Camparia de
sensibilizacion

Pegada de carteles en el

NOME HAGAS FOTOS

#NOTIENESMIPERMISO

Por unas fiestas libres de acoso
Por un odo sin machismo

NOMEINTIMIDES

NO ME HABAS FOTBS

“No tienes mi permiso”

HNOTIENESMIPERMISO

Por unes flestas ibres de acoso
Por un 0co sin machismo

SIONES COSO SEXUAL CALLEJERD
CON FINES DE EXPLOTACIGN SEXUAL

AL EN EL TRABAID
AV S
No puede ser normal, date cuenta
’

“ municipio 4
‘No puede ser P [ 3
normal date Y/
cuenta” 'é’
/ ) " -~ :
MLV Algorfa Jacarilla Redovar San Miguel de Salinas www.mancomunidadlavega.es
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Espectaculo teatro
“Mi vida gira alrededor de 500m”

150 asistentes

e v LA U B LS MTES 5L

Mi VIDA

GiRA &@
KT

Formacién para la 29 de
IGUALDAD "°"§$‘.’..'.:
de género en el ambito local
Dra. Anastasia Téllez Infantes
Formacién en Igualdad de @ o« : @
Género en ambito local, T R
. . ) Snaas i
Impartida por Anasta.sm Téllez 8 35 .nz. n P ;ﬁ‘
Infantes. 29 de noviembre en TNCe B g g i B
Jacarilla !ﬂ C n
1 0
_._.,....l : it | 99 7 v
Redes,
sexualidad y
adolescentes.
Charla: “Redes-Sexualidad-
Adolescentes”
1 10
28 de noviembre xxx
Algorfa - iueves 28 de noviembre - 16:00h - Sarvicios Sociales
oras {, 900 580 888
TALLER PREVENCION
VIOLENCIA MACHISTA
Taller: Sfu;pendldo d lunes 25 de noviembre
alta e
“No puede ser normal date cuenta” ( .
participantes)

MLV
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PROGRAMA DE PROMOCION DE LA SALUD

A través A través de este programa, y en consonancia con la Estrategia Nacional de Promocion de la Salud
y Prevenciéon del SNS, en su aplicacién al entorno comunitario, venimos desarrollando acciones de
prevencion de la salud desde una vision integral, dirigidas a mejorar el bienestar social, mental y fisico de
las personas. Pretende que las personas tengan un mayor control sobre su salud, proporcionandoles la
informaciéon y conocimientos necesarios para que adopten estilos de vida y comportamientos mas
saludables

Integra 4 areas de actuacion:

Mayores: Bajo el paraguas del programa MAYOR ACTIVO, se articulan diferentes acciones
con el objetivo de mantenerles activos tanto fisica como mentalmente, contribuyendo asi a
prevenir situaciones propias del proceso de envejecimiento como el aislamiento, la pérdida de
autonomia personal y social, el deterioro fisico y cognitivo.

Prevencion de adicciones: Contempla programas y campanias preventivas dirigidas a reducir
o evitar el uso/abuso de drogas y otras conductas adictivas, asi como promover habitos de
vida saludables y una cultura de salud que incluya el rechazo del consumo de drogas y de
otras conductas adictivas.

Promocion de la salud en la mujer: Desde una perspectiva de género, establecemos
acciones dirigidas a la promocion de la salud integral de la mujer, que incorporan el concepto
de empoderamiento en salud, favorecen la confianza de las mujeres en si mismas, su
autonomia y autoestima, ademas de la adquisicion de conocimientos de salud y la practica
de habitos de vida saludables, que ayuden a mejorar su nivel de calidad de vida y su
percepcion de buena salud. Estas acciones se agrupan bajo el programa de DONA SALUD

Poblacién general: Coordinacién de la implantacién de la Estrategia de Promocién de la
Salud y Prevencion del Sistema Nacional de Salud y Xarxa Salut. Esta Estrategia propone,
mediante el trabajo transversal en los dmbitos sanitario, educativo y comunitario, el desarrollo
de aciones encaminadas a la promocién de estilos de vida saludables.

N°Partip.
Area Acciones Difusién /Marketing
H M

ESCUELA

DE MAYORES

Lunes de 11:00 & 12:30 haeas ﬁ\
o~

Escuela de
Mayor activo mayores 1 10

MAYORES

MLV sorfa y ) Redov in M ¢ 3 www.mancomunidadlavega.es
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Agt/_wdad 2 24
Fisica
~ e 55000 SALES A PLLRUA, ® & Q
Camparia #Contalento %@m} CUERD oezctesit Ul Y o BEY wcem
Prevencion del Pegada de IR, DARME CUENTA Y A CASA ME SENTO MAL
MU Ol
consumo del alcohol carteles en el municipio oty 0 | OUALEND et
en : «»cuuu«@ ALE u ICONTALENTO
adolescentes “C0tmatenty — 1 Ly LT
Campafia 31 de mayo
Taller
“Queremos Aire Antitabaco 14 19
Fresco” 6° de ; -
p rimaria = ] CE;IPGGId:iaMF‘I!:u
17
w
P4
o
8 25septiembre 1w
q Talleres g_&'ﬂf&%mm‘@
<
> 5 esé%olagoes 23 32
Q Control@: Prevencion Yo
g de adicciones primaria
§ tecnolégicas
w
x
Q
Taller 1dhy | 15m
familias 4 4
nifios | nifas

Salud en curso: cine Matilda
D 3° a 6° de primaria 52 53
10 y 11 diciembre

Taller familias: “Cémo prevenir
conductas aditivas de los 6 a lo 14
anos”

MLV | Algorfa Jacarilla | Redovan San Miguel de Salinas | www.mancomunidadlavega.es
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Taller “UN gran paso de 6° al IES”

17 de junio 3 8 5
R@‘E& 780 ¢ 19300
5 V-]
— = a* - :
Estrategia de gg/ﬁi‘;ge salud _
> Promocién de la EH|PFFRTE
o Salud y
G2 | Frovencionce ; I
< i L TEGA D P
Jw Sistema participantes BELRSALLD
m E Nacional de
8 (G Salud y Xarxa
Salut .
&
S
S
UZ-I Reconstruc
S cién de la
E;' Areola solidaria areola .
& MLV mamaria o
tras un #AreolaSolidariaMLV
b4 i
Q proceso de
o z
g Cancer
3
[y

PROGRAMA DE OCIO Y TIEMPO LIBRE

Incluye toda toda la oferta de acciones dirigidas a promover la participacion social a través del ocio y la
ocupacion productiva del tiempo libre de sectores poblacionales como la mujer, personas mayores, familia

y adolescentes.

MLV
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Area Acciones N° PART. Difusién /Marketing
H M
W
o Excursion Escuela de
3 Mayores a Santa Pola
o
= 7 de junio 1 10 -
i R
[~ EXCURSION
>
o Santa Pola
8 " ¥ | [

PROGRAMA DE FORMACION E INSERCION SOCIAL

Aglutina acciones formativas dirigidas a favorecer por un lado la insercion social de colectivos
desfavorecidos y/o en situacion de dificultad social, y por otro actuaciones de formacion a la comunidad a

través cursos, jornadas, conferencias.

Este afio hemos trabajado tres areas: Formacioén e insercién laboral, Talleres de integracion y Cursos de
idiomas. Ademas se ha realizado una sesion informativa con la abogada del Servicio de Atencién Juridica
MLV sobre tramites NACIONALIDAD para extranjeros.

Area Acciones N° PART. Difusion /Marketing
H M

|

% Curso Intensivo MAT - -

m Del 25 de junio al 8 de julio
w <
——

Z
28
< O
s
oy W
o
g

Educador/o de
Cometior gsc olar
Curso educador/a de
comedor escolar
19 y 20 de julio - -
MLV rfa Jacar Re San Miguel de Salinas www.mancomunidadlavega.es
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Grupo de encuentro:
Sabores de Otorio 0 12
29 de octubre
TALLERES

= Cuéntanos tu historia
|-<|-| F.'-. 9 de septiembre
] g 2 7
(=)
>0
oo
sz
z
-
mO
29

>
c
F -
E <
e

Clases de Espariol 18 | 23
Del 27 de marzo al 27 de
septiembre e
o
W o om0
. SESION
INFORMATIVA
ASESORAMIENTO JURIDICO
. . PONT) NACIONALIDAD ESPANOLA
Asesoramiento juridico sobre
Nacionalidad Espafiola 0 6
MLV Algorfa Jacarilla Redo San Miguel de Salinas www.mancomunidadlavega.es
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Servicios de Atencion
Primaria de
Cardcter Especifico

A. Equipo Especifico de Infancia y Adolescencia (EEIIA)
B. Oficina de Atencion a las Personas Migrantes (PANGEA)
C. Agencia de Igualdad

D. Unidad de Prevencion Comunitaria de Conductas Adictivas (UPCCA)

Redovan San Miguel de Salinas www.mancomunidadlavega.es
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