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INTRODUCCION

B EI Servicio de Atencién Basica de REDOVAN

e Incremento del personal técnico de la Mancomunidad: Dos Educadoras Sociales y
Una Psicdéloga al Equipo Social de Base. Una Psicéloga a la UPCCA y Una Psicéloga
al SEAFI.

e El Servicio de la Dependencia se integra en las competencias de Atencién Basica

e Se haincrementado en 275 atenciones el Servicio de informacién con respecto al afio
anterior

e El total de expedientes del departamento es de 1924, que se han unificado en el
Sistema de Usuarios de Servicios Sociales_SIUSS. En 2017 se han abierto un total
de 165 expedientes nuevos.

e EI70 % de las consultas las realizan mujeres, y el sector con mayor atencion ha sido
la familia con un 54%.

e Se han mantenido 23 reuniones con colectivos

e Un total de 198 unidades familiares se han beneficiado de las Ayudas Sociales por
un importe total de 31.327,50 €.

e Se han tramitado 15 subvenciones obteniendo un importe total de 26.500,52 €.

@ Servicio de atencidon domiciliaria
e Delos 121 beneficiaros de los servicios de atenciéon domiciliaria, el 65% son mujeres.

e Hemos tenido 3 plazas del menjar a casa este afo, siendo la media de 2 plazas
mensuales. Este afio unicamente se ha dado 1 alta.

e Se ha actualizado los expedientes que se encontraban en situacion de lista de espera,
y a final de 2017 unicamente quedan 2 casos.

[ Convenios

e La Mancomunidad se ha incorporado al convenio suscrito entre la FVMP y el Consejo
General del Poder Judicial y la Generalitat.

e Se ha renovado el convenio con el programa FEAD del que se benefician un total de
169 unidades familiares

e Prérroga del Convenio Menjar a Casa octubre 2017_diciembre 2018.
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e Se mantiene el convenio suscrito con RECICLA, complementando el programa FEAD
con productos de higiene personal y realizacién del Taller de corte y confeccion en 1
sesion semanal.

e Seincrementa el importe de los Convenios suscritos con las Asociaciones locales de
Tercera Edad, y de Mujeres.

@ Servicio de Atencion a la Comunidad.

e 2.639 ciudadanos han participado en las 48 acciones que se han realizado en el
municipio para la comunidad. De estos:

= 1329 beneficiarios dentro del Programa de igualdad y prevencion de la
Violencia.

= 841 participantes en el Programa de promocion de la salud.
= 208 han participado dentro del Programa Ocio y tiempo libre

» 261 usuarios han participado del Programa de formacion e insercion
social.
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ATENCION BASICA

= INFORMACION, ATENCION Y ASESORAMIENTO

La distribucion de la atencion a los/as usuarios/as en el Servicio de Atencién Basica, por
sectores de poblacion es la siguiente:

Sector Atenciones
Tercera EQad............o.oo i 689
Personas con Discapacidad......... ..o 246
MUJEE ..o e 28
Familia € INTANCI@............... o e i 1152
AOIESCENCIA ...t et ettt et ettt 0
AdiICCIONESHOXICOMANIAS ..ottt ettt 0
PODBIACION GENEIAI ...t ettt 0
EXIFAINJEIOS ...t nnnes 12
RECIUSOS Y EX TECIUSOS ...ttt 13
TTANSEUINEES ...ttt ettt ettt e et e e ee e e 3
O 2 -V S 2143

e Se han realizado un total de 210 visitas a domicilio y se han mantenido 250
entrevistas de valoracion e intervencion.

e Se han tenido 4 comisiones de valoracidon para los servicios de Prestaciones
economicas y Ayuda a domicilio.

e Los tres sectores con mayor presencia son: familia (53,76%%), tercera edad
(32,15%), y discapacidad (11,48%).

e En cuanto a la distribucion por género de la atencién realizada, las mujeres acaparan
el 70 % de la atencién del servicio.

SERVICIOS SOCIALES DE ATENCION PRIMARIA DE REDOVAN 4



= TRAMITACION DE AYUDAS Y PRESTACIONES SOCIALES

2 TIPOLOGIA DE LAS ATENCIONES Y TRAMITACIONES REALIZADAS:

ATENCION TOTAL TRAMITACION TOTAL
72

PEIS

Prestaciones municipales 193

Solicitudes Prog. Cruz Roja 169
Ayudas Econémicas 670 PNC JUB/ INV_tramitaciones 14

Renta Garantizada ciudadania 52

Doc. Requerida Renta GC 33

Informes 8

SAD 6
Ayudas De Atencién Domiciliaria 81 Teleasistencia

Menjar a Casa 1

Reconocimiento

Minusvalia_tramitaciones £
Reconocimiento De Minusvalia 100 Informe R. Minusvalia 3
Tarjeta Parking 2
Exencion Impuesto Vehiculos 4
Familia Numerosa 66
Titulos de Familia 66 —
T. Familia Monoparental 8
Centro Mujer 1
Atencion Institucionalizada 23 Centro Atencion Temprana 8
Residencia / C. Dia/ CRIS 2
Salud 14 Gestiones sanidad 1
Educacion 15 Informes educacion 9
Vacaciones  Sociales  Mayores/ 18
Ocio y tiempo libre 88 Termalismo
T. Mayor 20
Informes SEAFI 5
Atencion A Familia E Infancia 500 Informe Psico-social 20
Informe medidas judiciales 4
2
Violencia De Genero 7 Informe Juzgado
Telealarma 3
Empleo 26 Informes SEPE/ SERVEF 5
Informacion Extranjeros 15 -
Vi 14
Vivienda 54 Ayudas V/\{/e.nda
Informes vivienda 2
Serv. Asesoria Juridica 50 -
Solicitudes Dependencia 27
. Informes 93
Dependencia 370 Valoraciones 64
Tramites de seguimiento 24
Tareas administrativas relacionadas 7
programas
Otros 64 Tramitaciones Trabajos beneficios
: 40
comunidad
TOTAL 2143 TOTAL 1031
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MANCOMUNIDAD LA VEGA
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MANCOMUNIDAD LA VEGA

ATENCION DOMICILIARIA
PRESTACIONES BASICAS (SAD, TELEASISTENCIA, MENJAR A CASA)

Se ha realizado visitas a domicilio a todos los casos de SAD, actualizando la lista de espera.

En los servicios de atencion domiciliaria mas de 50% de los casos son mujeres.

De las bajas producidas: en Teleasistencia 3 son por fallecimiento, 1 por paso a dependencia, 2 ingreso en rediencia. En Ayuda a
Domicilio 4 son por fallecimiento, 1 por ingreso en centro de dia, 1 por renuncia. En Menjar a Casa 1 es por traslado de residencia.
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7 PRESTACIONES COMPLEMENTARIAS (AYUDAS TECNICAS)
I T I
Cama articulada manual 1 1 0
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0 0
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Silla de ruedas 2
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ATENCION EN LA COMUNIDAD

En esta area se impulsan las acciones de prevencidn, sensibilizacion, ocio, formacion y
de solidaridad encaminadas a favorecer la cohesion social, la participacion en la vida
comunitaria, la integracion de las personas en su entorno y la mejora de la calidad de
vida en nuestros municipios.

Son acciones estrechamente relacionadas entre si y con el resto de actuaciones que
desarrolla la Mancomunidad mediante las que se pretende dar una respuesta integral a
las problematicas sociales que se atienden desde los servicios sociales.

Los programas contemplados en esta area son los siguientes:

Programa de Igualdad y Prevencion de la Violencia.
Promocién de la Salud

Programa de Ocio y Tiempo Libre

Programa de Cooperacion

Programa de Formacion e Insercién Social

E [ E = [§

SERVICIOS SOCIALES DE ATENCION PRIMARIA DE REDOVAN 8



= PROGRAMA DE IGUALDAD Y PREVENCION DE LA VIOLENCIA

Acciones Difusion /Marketing

Vegavacaciones
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Reparto

PROPOSICIONES SEXUALES EN LA CALLE

Campana carteleria Foros s peRwso FRASES OBSCENAS
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Género con
1°BAT y 3°
y 4° del IES.

= PROGRAMA DE PROMOCION DE LA SALUD.

N°Partip.
Difusion /Marketing
L H | M|

BT icio 2 de octubre
Escuela de 0 34 DE MAYORES
mayores Lunes de 9:00  10:30 horas
Jornada
Puertas
abiertas o
. 0 14 A
Piscina C ERERE
Municipal te— 5 4 o0
ESCUELA
Jorna da DE MAYORES MLV
Alzheimer 0 23 .
Uy
a ; JORNADA
3?EDAD Mayor activo ALZHEIMER
Gimnasia 32 CAMPARADE SENSIBILIZACION
edad 2 66 e
il e o
o= B, A eoo
Taller de
lectoescritura 0 10 JORNADA ¢
it S0
ABIERTAS
3 edad
PISCINA MUNICIPAL VEN Y CONOCENOS!
PARTICIPA!
VIl encuentro
escuelas de
0 15
mayores-

Elche Ny

000




FUNCIONAL .
f | EDAD: a partir de 3 308

DIVERSIDAD . »
FUNCIONAL Natacion Terapelutica 1 2

LUNES y MIERCOLES: 1° Tuma 17:308
2 Teme 18000

T. Escolares

5°y6°de eptientys [N
Controla Primaria. CHARLA-COLOQUIO
Redovan DIRIGIDA A PADRES Y MADRES
;;e(;/ee : cron T. escolares 1° ﬁH&%%ngfﬁgc“AD@s
Sociales y y 20 de 140 142 TECNOLOGIAS?

DROGO- dispositivos Primaria
DEPENDENC [
IAS moéviles en
adolescentes Escuela de
Familia

Campafia 0% alcohol

Fiestas patronales
Pulseras
Proyecto para la reconstruccion de la areola
Reconstruccio mamaria a mujeres con cancer de mama
Areola n de la areola
solidaria mamaria tras 0 1
MLV un proceso de
Cancer
Marcha
Solidaria contra el
3%Marcha AECC Junta Cdncer
solidaria Local de mama
contra el ARACELIA 280 | 70 | ! Bemieeiey
cancer Asoc. Mujeres SR
“Villa de Ayto Redovan

Redovan” Mancomunidad




Taller de pilates

T. Pilates

aparTiR 0L 3 de OCTUBRE
EN EL CENTRO SOCIAL SAN CARLOS

T. Zumba 0o 16 R i s

"y # Tarctasquesomos

% Gupo de op

Brenestar 6mp?br°m£*
Ini Jueves 9 de marzo

Bienestar emocional 0 8

= PROGRAMA DE OCIO Y TIEMPO LIBRE

N°Partip.
Difusion /Marketing

§ AuTOBUS
" Y GUIA GRATUITOS

MUJERES Viaje Calpe-Benidorm 0 154




VIAJE
CONVIVENCIA .

V|5|ta a H \\ \rm P

Viaje Convivencia Playa Mil 23 31 10 de agosto

Pa/meras Hmdoulm: s::oh (m.ul.ud u-nm

TERCERA EDAD

mymacm usm.

en la oficina de la 3* Edad
PRECWDA. 15 \

= PROGRAMA DE COOPERACION

N°Partip.
Difusion /Marketing
 H [ M|

Convenio con Entidades
Sociales del municipio:
-Asociacién Club y Amgios
de la Tercera Edad
-Asociacién de Mujeres de
Redovan
CONVENIOS -Asociacion ARACELIA
- Donantes de Sangre

Convenio Programa FEAD

Convenio con RECICLA



= PROGRAMA DE FORMACION E INSERCION SOCIAL

N°Partip.
Acciones Difusion /Marketing
H M
Curso de
Inglés de
Curso de Inglés de Hosteleria 0] 13 = ostg_lgﬂg
REDOVAN ‘ 105 LUNES & potr
‘BbictecaMunicpel - Aua de fomann aolzaooc'um,
g ¢ 15:30h.a17:00h.
Taller Corte y confeccién 0 29
Az coloauo
Educando en positivo T
Ciberacoso 54 49
Taller Ciberacoso 1° ESO
FAMILIA
CHARLA
Educando en positivo ’ 10 GRUSGLAS
“El mito del buen padre-buena madre” SUELO
| mivenaes.
$20
JUE¥E ‘;E*\Ii?],

Charla informativa 8 5 I
“Clausulas Suelo” o | DR 000

DEPENDENCIA Curso de Formacioén “Voluntariado

Basico y cuidados a personas 9 18
Dependientes”
n
EXTRANJEROS Clases de Espafiol 29 0 CLASES DE

L

Vo | mancs| m=— | & |



Curso de Monitor/a de Tiempo Libre
Infantil y Juvenil

Curso “El Comedor escolar”

JUVENTUD

Curso de Maquillaje

Summer Camp 2017 Redovan
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= MEMORIA FINANCIERA

(*) las gestiones econémicas de estas acciones se encuentran detallada en la liquidacién econémica de
Mancomunidad. El gasto reflejado Unicamente es el gasto de la clausura de Vegavacaciones.

ANEXOS
= I. Memoria SEAFI. Servicio Especializado de Atencioén a la Familia e Infancia
= Il. Memoria UPCCA. Unidad de Prevencién Comunitaria de Conductas Adictivas

= Ill. Memoria PANGEA. Oficina de Atencion a las personas migradas.



