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El Servicio de Atencion Basica de Algorfa

Se han dado de alta 26 casos nuevos, siendo el total de expedientes del
departamento 713.

Se han incorporado al personal del equipo base dos educadoras y una psicéloga a
la UPCCA.

Este afio, ademas de las prestaciones propias del Ayuntamiento, se ha vuelto a contar
con una linea adicional de prestaciones econdmicas individualizadas de
Mancomunidad. En total en 2017 ha habido 91 beneficiarios de estas ayudas, lo que
ha supuesto un gasto de 12.924,86¢€.

Se han tramitado 10 subvenciones por importe total de 16.150,21€, habiendo sido
concedidas todas ellas por importe de 11.846,88€.

Servicio de atencion domiciliaria

El 84% de los casos de SAD atendidos son hogares unipersonales. Y de éstos el
71°'% esta formado por mujeres.

El 69% de los casos corresponden a usuarios que reciben el servicio de atencién
domeéstica y el 31% reciben atencion personal.

Hay dos plazas para el programa de menjar a casa, pero no han sido solicitadas
durante el afio 2017.
Servicio de Atencion a la Comunidad.

612 ciudadanos han participado en las distintas acciones que se han realizado en el
municipio. De estos:

= 346 beneficiarios dentro del Programa de igualdad y prevencion de la
Violencia

= 197 participantes en el Programa de promocion de la salud
» 69 usuarios han participado del Programa de formacion e insercion
social.
e Destacar que en 2017 se ha puesto en marcha en el Colegio el Programa de

practicas restaurativas, un programa para la prevencion de la violencia entre
iguales.
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» Inicio del proyecto “areola solidaria “ en colaboracion con AMEPO (Asociacion
de Micropigmentacion, Estética, Paramédica y Oncoldgica de Espafia) dirigido a
la reconstruccion de la areola mamaria de aquellas mujeres que han sufrido la
extirpacion y reconstruccion de sus mamas debido al cancer.

ATENCION BASICA

= INFORMACION, ATENCION Y ASESORAMIENTO

La distribucion de la atencion a los/as usuarios/as en el Servicio de Atencién Basica, por
sectores de poblacion es la siguiente:

Sector Atenciones
Tercera EQAd..........ccccooeeeeeeee e et 205
Personas con DiSCapacCidad..............ooouuuuiie et 147
MUJEI ..ttt 76
Familia € INTANCIA ............ccccooveeeeeee et ettt 304
AOIESCENCIA ...t et ettt et ettt 3
AdiICCIONESHOXICOMANIAS ..ottt 0
PODBIACION GENEIAI ...ttt 23
EXIFAINJEIOS ... nnnes 22
RECIUSOS Y EX TECIUSOS ...ttt 0
TTANSEUINEES ... ettt et ettt ettt e e e e e 1
O 2 -V PP 781

e Los tres sectores con mayor presencia son: familia (38,9%), tercera edad (26,2%) y
discapacidad (18,8%). Destacar que se estda aumentando las atenciones en el sector
mujer y alcanza casi el 10% del total de la atencién.

e Del total de la poblacion atendida son extranjeros un total de 224 ciudadanos, lo que
representa un 28,6 %.

e Del total de extranjeros 163 proceden de paises comunitarios (73%) y 61 de paises
no comunitarios (27%). Destacando como poblaciéon mayoritariamente atendida la
del Reino Unido en los comunitarios y los de nacionalidad marroqui en los no
comunitarios.

e Encuanto ala distribucién por género de la atencién realizada, las mujeres acaparan
el 64,7 % de la atencién del servicio.
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MANCOMUNIDAD LA VEGA

= TRAMITACION DE AYUDAS Y PRESTACIONES SOCIALES

2 TIPOLOGIA DE LAS ATENCIONES Y TRAMITACIONES REALIZADAS:

ATENCION TOTAL TRAMITACION TOTAL
PEIS 57
Solicitudes Prog. Cruz Roja 4
Ayudas Econémicas 297 Ayudas extraordinarias (HELP) 27
Renta Garantizada ciudadania 2
Informes 5
SAD 7
Ay ud'a§ 'De' Atencion 61 Teleasistencia 1
Domiciliaria
Menjar a Casa 0
Reconocimiento Minusvalia 14
Reconocimiento De Minusvalia 75 Tarjeta Parking 2
Infome fiscalia incapacidad 1
Titulos de Famili 20 Familia Numerosa 6
ftulos de ramifia T. Familia Monoparental 1
Centro Mujer 1
Atencién Institucionalizada 0 Centro Atencion Temprana 0
Residencia / C. Dia/ CRIS 0
Salud 15 Gestiones sanidad 2
Informes educacion
Educacion 1 U
Vacaciones Sociales Mayores/ 9
Ocio y tiempo libre 43 Termalismo
T. Mayor 4
Informes SEAFI 5
Atencion A Familia E Infancia 45 . .
Informe Psico-social 2
Violencia De Genero 10 Informe Juzgado 0
Telealarma 2
Empleo 10 Informes SEPE/ SERVEF 4
Informacién Extranjeros 23
Vivienda 115 Ayudas V/\{/e'nda 3
Informes vivienda 0
Serv. Asesoria Juridica 22
Solicitudes Dependencia 8
. Informes 16
pepsasle e Valoraciones 9
Tramites de seguimiento 5
OTROS g?:;j s beneficio 8 Trabajos beneficios comunidad 1
TOTAL 781 TOTAL 199
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MANCOMUNIDAD LA VEGA

ATENCION DOMICILIARIA

= PRESTACIONES BASICAS (SAD, TELEASISTENCIA, MENJAR A CASA)
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MANCOMUNIDAD LA VEGA
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ATENCION EN LA COMUNIDAD

En esta area se impulsan las acciones de prevencidn, sensibilizacion, ocio, formacion y
de solidaridad encaminadas a favorecer la cohesion social, la participacion en la vida
comunitaria, la integracion de las personas en su entorno y la mejora de la calidad de
vida en nuestros municipios.

Son acciones estrechamente relacionadas entre si y con el resto de actuaciones que
desarrolla la Mancomunidad mediante las que se pretende dar una respuesta integral a
las problematicas sociales que se atienden desde los servicios sociales.

Los programas contemplados en esta area son los siguientes:

Programa de Igualdad y Prevencion de la Violencia.
Promocién de la Salud

Programa de Cooperacion

Programa de Formacion e Insercién Social

E [FE E §F
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= PROGRAMA DE IGUALDAD Y PREVENCION DE LA VIOLENCIA
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= PROGRAMA DE PROMOCION DE LA SALUD.
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= PROGRAMA DE COOPERACION
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= PROGRAMA DE FORMACION E INSERCION SOCIAL
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ANEXOS

= I. Memoria SEAFI. Servicio Especializado de Atencion a la Familia e Infancia
= Il. Memoria UPCCA. Unidad de Prevencién Comunitaria de Conductas Adictivas
= Ill. Memoria PANGEA. Oficina de Atencién a las personas migradas.



